
 

Política de calidad y medio ambiente 
 
La Dirección de QUINORGAN, SL ha impulsado la implementación de un 
Sistema Integrado de Gestión de Calidad (ISO 9001:2015) y Medio Ambiente 
(ISO 14001:2015) para asegurar la efectividad y eficiencia. Este sistema está 
diseñado para beneficiar a todas las partes interesadas, con el compromiso 
de la Dirección de trabajar en la mejora continua, la protección del medio 
ambiente, el cumplimiento legislativo en cuanto a los impactos ambientales 
en todas las funciones y niveles relevantes, y la adaptación a nuevos 
cambios. 
 
El objetivo de este sistema es garantizar la calidad y el respeto al medio 
ambiente en todos los procesos, asegurando que nuestros servicios 
cumplan con los estándares, especificaciones y requisitos de las normas de 
Calidad y Medio Ambiente, así como con los definidos por nuestras partes 
interesadas. 
 
Los valores y directrices generales establecidos por la Dirección para 
alcanzar sus Objetivos de Calidad y Medio Ambiente son los siguientes: 
 

o Lograr la plena satisfacción de los clientes, proporcionando productos 
y servicios que cumplan con los requisitos, necesidades, expectativas 
y especificaciones establecidas, respondiendo a la demanda social 
por la sostenibilidad. 

o Compromiso de mejora continua y protección del medio ambiente, 
teniendo en cuenta el ciclo de vida de los productos y cumpliendo 
con la legislación y otras normas y compromisos aplicables, 
estableciendo un marco para fijar objetivos de calidad y medio 
ambiente enfocados en la economía circular, promoviendo productos 
ecológicos y biodegradables que minimicen la generación de 
residuos y mejoren la eficiencia energética. 

o Integración de factores de calidad y medio ambiente en nuestras 
actividades, estableciendo y revisando objetivos estratégicos para la 
planificación de nuevos procesos y modificaciones en los ya 
existentes. 

o Compromiso con la dotación de recursos humanos y materiales 
necesarios para lograr los objetivos establecidos, junto con la 
formación continua del personal según sus respectivas actividades, 
dotándolos de los conocimientos necesarios para desempeñar sus 
funciones con el máximo respeto al entorno y enfocados a satisfacer 



 

las necesidades de los clientes y de todas las áreas de la 
organización. 

o Asegurar que esta Política esté a disposición de todas las partes 
interesadas, visible en nuestras instalaciones y compartida con todos 
los empleados, así como con otras partes interesadas. 

 
La Dirección de QUINORGAN, S.L. se compromete a seguir avanzando 
continuamente en las directrices y aspectos definidos en esta Política de 
Calidad y Medio Ambiente. 
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